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Requirements Engineering basierend auf
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Stichworte
Geschaftsprozesse, Application Lifecycle Management, Kennzahlen

Beschreibung

Geschaftsprozesse werden heute haufig durch Unternehmenssoftware unterstiitzt. Dabei werden, basierend
auf einer Analyse der Geschaftsprozesse, Anforderungen an die unterstiitzende Unternehmenssoftware
generiert. Haufig bilden Kennzahlen flr Geschaftsprozesse (z. B. Durchlaufzeit, Ressourcenverbrauch etc.)
die Grundlage fiir solche Anforderungsbeschreibungen, da die Werte dieser Kennzahlen durch den Einsatz der
Software verbessert werden sollen. Auf der anderen Seite gibt es auch Kennzahlen fir Software(architekturen)
(z. B. Qualitatsparameter), die teilweise in Konflikt stehen kénnen mit den an die Software gestellten Anfor-
derungen (die auf Kennzahlen fiir Geschaftsprozesse basieren).

Aufgabenstellung

Im Rahmen der Arbeit soll eine Methode entwickelt werden, die Zielkonflikte zwischen Kennzahlen fir
Geschaftsprozesse und Kennzahlen flr Software(architekturen) identifiziert und mégliche Handlungs-
empfehlungen vorschlagt.

Profilanforderungen
Kenntnisse in den Bereichen Geschaftsprozessmodellierung / Workflowmanagement, Kennzahlenkonzepte
sowie Anforderungsmanagement sind wiinschenswert.

Interesesse?
Weitere Informationen zur Arbeit kdnnen gerne im personlichen Gesprach erfragt werden.

Betreuung

Prof. Dr. Andreas Oberweis, Universitat Karlsruhe (TH), Institut AIFB
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Das FZI Forschungszentrum Informatik ist eine anwendungsorientierte Forschungs-
einrichtung mit Sitz in der Karlsruher Oststadt (5 Minuten vom Durlacher Tor)
Ansprechpartner: und enger Anbindung an die Universitat. Es hilft Unternehmen und 6ffentlichen
Ralf Trunko Einrichtungen dabei, die neuesten Methoden und Erkenntnisse wissenschaftlicher
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